
CÔNG AN TỈNH HÀ NAM 

PHÒNG CẢNH SÁT GIAO THÔNG 

HƯỚNG DẪN ĐỔI GPLX TRỰC TUYẾN 

1. Các bước thực hiện 

Bước 1: Người dân có nhu cầu cấp đổi giấy phép lái xe trên công dịch vụ công cấp độ 4, truy cập vào trang web quản trị dịch vụ 

công https://dvc4.gplx.gov.vn/ Đăng nhập bằng Tài khoản và Mật khẩu đã đăng ký. 

 

https://www.google.com/url?q=https://www.google.com/url?q%3Dhttps://dvc4.gplx.gov.vn/%26amp;sa%3DD%26amp;source%3Deditors%26amp;ust%3D1740876019480853%26amp;usg%3DAOvVaw10Yu2d6GNSOtEkq7p7VD-K&sa=D&source=docs&ust=1740876019487285&usg=AOvVaw2cLMgAJtFSrgo4JRn7ru2l


 

Bước 2: Người dân lựa chọn dịch vụ “Đổi giấy phép lái xe” 

 
  



Bước 3: Lựa chọn Cơ quan tiếp nhận, lý do đổi Giấy phép lái xe 

 
 

  



Bước 4: Tra cứu thông tin Giấy phép lái xe đã cấp bằng số giấy phép lái xe. 

 
  



Bước 5: Kiểm tra thông tin cá nhân và giấy phép lái xe 

 
  



Bước 6: Nhập thông tin thay đổi (nếu có nhu cầu) 

 
  



Bước 7: Tra cứu thông tin sức khỏe đã khám bằng mã giấy khám sức khỏe hoặc số căn cước công dân, sau đó xem chi tiết 

sức khỏe 

 
 

  



Bước 8: Xem hướng dẫn và tải ảnh chân dung 

 
  



Bước 9: Đính kèm thành phần hồ sơ theo hướng dẫn. 

 
 

  



Bước 10: Kiểm tra lại thông tin liên hệ 

 
  



Bước 11: Cam kết thông tin và nhấn tiếp tục. 

 
  



Bước 12: Lựa chọn hình thức nhận kết quả, kiểm tra thông tin người nhận và nhập địa chỉ nhận kết quả. 

 
  



Bước 13: Chọn “Nộp hồ sơ”, có thể xem lại thông tin sau khi nộp hồ sơ thành công. 

 
Sau khi nhấn “Nộp hồ sơ” Người dân đã đăng ký ký thành công dịch vụ đổi giấy phép trên công dịch vụ công mức độ 4, chờ cơ 

quan có thẩm quyền phê duyệt và hướng dẫn bổ sung hồ sơ (nếu sai sót hoặc thiếu thông tin cần bổ sung). 

  



2. Lệ phí đổi GPLX 

Lệ phí đấp đổi giấy phép lái xe quy định tại Thông tư 37/2023/TT-BTC là 135.000 đồng/lần cấp. Trường hợp nộp hồ sơ trực tuyến, 

Thông tư 63/2023/TT-BTC quy định: Từ ngày 01/12/2023 đến hết ngày 31/12/2025 được áp dụng mức thu lệ phí là 115.000 

đồng/lần cấp. 

3. Thời gian nhận kết quả 

- Người dân được nhận kết quả sau 05 ngày kể từ ngày được tiếp nhận hồ sơ; 

- Thông tin GPLX được cập nhật trên VneID (đối với người dân sử dụng định danh mức 2), và trang tra cứu thông tin GPLX của 

Cục CSGT: gplx.csgt.bocongan.gov.vn sau 03 ngày kể từ ngày được tiếp nhận hồ sơ. 

4. Trả kết quả 

Kết quả GPLX được trả thông qua dịch vụ bưu chính theo yêu cầu của cá nhân. 

 


